
คู่มือการใช้งาน



Clicknic
สามารถเข้าใชบ้รกิารได้ 2 ช่องทาง คือ

• TPACare Application > Telemed Mart

• Clicknic Application



TPA Care

เข้า TPA Care เลือกเมนู 
TPA Telemed Mart

เลือกสถานพยาบาล เลือกใช้บัตรประกันที่
ต้องการ

xxxxxx xxxxxx
บริษัท แรบบิท ประกันชวีติ จ ากัด (มหาชน)
เลขที่กรมธรรม์/เลขที่หนา้บัตร 00012345
ระยะเวลาคุ้มครอง                            เริ่ม 1/1/2024

ถึง 31/12/2025

Telemed



Clicknic

ดาวน์โหลดแอป Clicknic
ที่ Play store หรือ App store

กรอกหมายเลขโทรศัพท์
และกดเข้าสู่ระบบ

ยืนยันรหัส OTP



Clicknic

กรอกเลขบัตรประชาชน สร้างรหัส PIN กรอกข้อมูลส่วนบุคคล



Clicknic

เริ่มปรึกษาแพทย์
โดยกดที่ปุ่ม “เริ่มปรึกษา”

ถ่ายรูปบัตรประชาชน
เพ่ือยืนยันตัวตน

ตอบค าถามคัดกรอง
เบื้องต้น

ระบุข้อมูลเพิ่มเติมหรือ
แนบรูปภาพของอาการ



.

Clicknic

แจ้งประวัติแพ้ยา 
หรือโรคประจ าตัว
**ส าคัญมาก**

เลือกกรมธรรม์ 
หรือผูกกรมธรรม์ 
และเพ่ิมบัตรเครดิต

ระบบก าลังค้นหาแพทย์
และรอแพทย์ติดต่อกลับ

ปรึกษาแพทย์ 



Clicknic

เลือกที่อยู่จัดส่งยา รอรับยาตามที่อยู่



THANK YOU


